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Opis kursu (cele kształcenia)

	Celem kursu jest wprowadzenie studentów w tematykę mediacji i negocjacji. Analiza podstawowych zasad, mediacji z uwzględnieniem predyspozycji interpersonalnych mediatora oraz umiejętności i doświadczenia. Wprowadzenie do podstawowych zasad prowadzenia negocjacji oraz ich rozróżnienia z uwzględnieniem metod negocjacji. Całość kursu obejmuje również aspekty  prawne w kontekście których oparte są mediacje i negocjacje w systemie prawnym. 


Warunki wstępne

	Wiedza
	

	Umiejętności
	

	Kursy
	


Efekty uczenia się

	Wiedza
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	W01 Student posiada wiedzę dotyczącą zasad prowadzenia mediacji i negocjacji.
W02 Ma wiedzę dotyczącą podstawowych norm prawnych regulujących postępowanie mediacyjne i negocjacji
	K_W04

K_W05




	Umiejętności
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	U01 Student potrafi zorganizować postępowanie mediacyjne i negocjacyjne.
	K_U02


	Kompetencje społeczne
	Efekt uczenia się dla kursu
	Odniesienie do efektów kierunkowych

	
	K01 Student zdobywa podstawowe kompetencje społeczne pozwalające na eliminowanie konfliktów międzyludzkich   
K02 Jest tolerancyjny wobec osób prezentujących odmienne poglądy, Rozumie potrzebę ciągłego doskonalenia się w tym zakresie.
	K_K02

K_K03


	Organizacja

	Forma zajęć
	Wykład

(W)
	Ćwiczenia w grupach
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	Liczba godzin
	15
	15
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	


Opis metod prowadzenia zajęć

	Wykład
Dyskusja
Prezentacje
Praca w grupach (analiza przypadków)
Praca indywidualna (pisemna praca semestralna)


Formy sprawdzania efektów uczenia się

	
	E – learning
	Gry dydaktyczne
	Ćwiczenia w szkole
	Zajęcia terenowe
	Praca laboratoryjna
	Projekt indywidualny
	Projekt grupowy
	Udział w dyskusji
	Referat
	Praca pisemna (esej)
	Egzamin ustny
	Egzamin pisemny
	Inne

	W01
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	X
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	Kryteria oceny
	 - aktywne uczestnictwo w zajęciach
- praca zaliczeniowa/semestralna na zadany temat 




	Uwagi
	Jedna nieobecność w trakcie semestru – bez konsekwencji. Kolejne nieobecności powinny być usprawiedliwione a zajęcia nadrobione i zdane u prowadzącego w wyznaczonym terminie. 


Treści merytoryczne (wykaz tematów)

	1. Rodzaje konfliktów (geneza)

2. Rodzaje postaw i zachowań ludzkich

3. Błędy w komunikacji i ich klasyfikacja

4. Istotne predyspozycje mediatora i negocjatora 

5. Podstawy mediacji i negocjacji.

6. Regulacje prawne dotyczące mediacji i negocjacji.

7. Symulacje mediacji i negocjacji.


Wykaz literatury podstawowej

	- E. Gmurzyńska, R. Morek, Mediacje teoria i praktyka. wyd. 3, Warszawa 2018, Wolters Kluwer 

- A. Kalisz, A. Zienkiewicz, Mediacja sądowa i pozasądowa. Zarys wykładu, wyd. 2, Warszawa 2013, Wolters Kluwer

Z. Uniszewski, Konflikty i negocjacje, Warszawa 2000, Prószyński i Spółka

J. Stelmach, B. Brożek, Negocjacje, Kraków 2018, Copernicus Center




Wykaz literatury uzupełniającej

	Zbigniew Marten, Ars Mediare Eksperymentalny podręcznik do wykładów i ćwiczeń z negocjacji i mediacji, Bielsko-Biała 2008.

 Mediacje klasyczne, Podręcznik rozwoju kompetencji, Jerzy Śliwa, Rzeszów 2018



Bilans godzinowy zgodny z CNPS (Całkowity Nakład Pracy Studenta)

	Ilość godzin w kontakcie z prowadzącymi
	Wykład (1 semestr)
	15

	
	Konwersatorium (ćwiczenia, laboratorium itd.)
	15

	
	Pozostałe godziny kontaktu studenta z prowadzącym
	

	Ilość godzin pracy studenta bez kontaktu z prowadzącymi
	Lektura w ramach przygotowania do zajęć
	

	
	Przygotowanie krótkiej pracy pisemnej lub referatu po zapoznaniu się z niezbędną literaturą przedmiotu
	5

	
	Przygotowanie projektu lub prezentacji na podany temat (praca w grupie)
	

	
	Przygotowanie do egzaminu
	

	Ogółem bilans czasu pracy
	35

	Ilość punktów ECTS w zależności od przyjętego przelicznika
	1


3

